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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Цель освоения дисциплины «Командообразование и методы групповой 

работы»: изучение основных принципов создания команд и необходимых условий 

успешной командной работы. 

 

Задачи: 

  изучение теоретических основ формирования и развития команды, 

методов групповой работы; 

 развитие умений управлять динамикой, мотивацией и сплоченностью 

групп; 

 формирование умений применения закономерностей 

командообразования в практической деятельности; 

 формирование навыков эффективного взаимодействия в команде и 

создания благоприятной и конструктивной атмосферы в команде; 

 развитие способности психологического самоанализа и самопознания 

себя и других людей. 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 

Дисциплина «Командообразование и методы групповой работы» относится к 

дисциплинам по выбору учебного плана.  

Для изучения учебной дисциплины необходимы знания, умения и владения, 

формируемые следующими дисциплинами: 

1. Технологии социальной адаптации. 

 

Перечень учебных дисциплин, для которых необходимы знания, умения и 

владения, формируемые данной учебной дисциплиной: 

1. Менеджмент внедрения и сопровождения информационных систем. 

 

3. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций:  

 УК-3 Способен организовывать и руководить работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для достижения поставленной цели; 

 УК-4 Способен применять современные коммуникативные технологии, в 

том числе на иностранном(ых) языке(ах), для академического и 

профессионального взаимодействия; 

 УК-5 Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в 

процессе межкультурного взаимодействия; 
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 ПКС-2 Способен проводить непосредственное руководство процессами 

разработки программного обеспечения, осуществлять организацию процессов 

разработки программного обеспечения, управлять программно-техническими, 

технологическими и человеческими ресурсами; 

 ПКС-3 Способен к эффективному управлению работы с персоналом, к 

повышению профессионализма персонала, к организации эффективного 

взаимодействия. 
 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен: 

Знать: 

З1. Специфику эффективного взаимодействия в группе и командной работе; 

З2. Этапы развития команды и групповую динамику; 

З3. Инструменты формирования командного духа и структуры команды. 

 

Уметь: 

У1. Адекватно ориентироваться в целях и методах групповой работы; 

У2. Применять инструменты командообразования; 

У3. Управлять конфликтами и стрессами в команде. 

 

Владеть: 

В1. Методами и приёмами управления командой; 

В2. Методами анализа командных ролей. 

 

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1 Объем дисциплины и виды контактной и самостоятельной работы 

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 3 зач. ед. (108 час.), семестр 

изучения – 3, распределение по видам работ представлено в табл. № 1.  

 

Таблица 1. Распределение трудоемкости дисциплины по видам работ 

Вид работы Форма обучения 

очная 

Семестр изучения 

3 сем. 

Кол-во часов 

Общая трудоемкость дисциплины по 

учебному плану 

108 

Контактная работа, в том числе: 30 

Практические занятия 30 

Самостоятельная работа студента 78 

Промежуточная аттестация, в том числе:  

Зачет 3 сем. 
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4.2 Содержание и тематическое планирование дисциплины 

Таблица 2. Тематический план дисциплины 

Наименование разделов и тем 

дисциплины (модуля) 
Сем. 

Всего, 

час. 

Вид контактной 

работы, час. 

СРС 

Л
ек

ц
и

и
 

П
р
ак

т.
 

за
н

ят
и

я 

Л
аб

. 

р
аб

о
ты

 

1. Групповая работа. 

Командообразование 

3 36 - 10 - 26 

2. Коммуникация в команде 3 36 - 10 - 26 

3. Проектирование и проведение 

групповой работы 

3 36 - 10 - 26 

 
*Распределение часов по разделам (темам) дисциплины для заочной формы 

обучения осуществляется научно-педагогическим работником, ведущим дисциплину. 

 

4.3 Содержание разделов (тем) дисциплин 

Раздел 1. Групповая работа. Командообразование 

Понятие групповой работы в психологии и в менеджменте. Тренинг, 

групповой коучинг, модерация, фасилитация: особенности применения. 

Группа, подразделение, команда: сходства и различия. 

Психологическая совместимость и сплоченность команды. 

Когнитивные умения лидера. Делегирование полномочий. 

Характеристики высокопроизводительной команды. Команда и коллектив. 

Раздел 2. Коммуникация в команде 

Общение и его функции. Самооценка проблем в общении.  

Этапы деловой коммуникации. Обратная связь в команде. 

Этапы командообразования. Групповые упражнения на командообразование.  

Активные формы обучения в группе. 

 

Раздел 3. Проектирование и проведение групповой работы 

Проектирование работы в группе. Выделение базовых проблем. Выбор стиля 

поведения ведущего.  

Процедуры групповой работы. Дельфийские группы. Особенности 

технологии проведения. 

Фокус-группы. Отработка процедур. 
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5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

Для изучения дисциплины используются различные образовательные 

технологии: 

1. Традиционные образовательные технологии представлены комбинацией 

объяснительно-иллюстративного и репродуктивного методов обучения. 

Осуществляются с использованием информационных лекций, семинаров, 

практических занятий или лабораторных работ. При использовании данных 

методов деятельность учащегося направлена на получение теоретических знаний и 

формирования практических умений по дисциплине. 

2. Для организации процесса обучения и самостоятельной работы 

используются информационно-коммуникационные образовательные технологии, 

представленные в виде педагогических программных средств и электронной 

информационно-образовательной среды (ЭИОС). Технологии расширяют 

возможности образовательной среды, как разнообразными программными 

средствами, так и методами развития креативности обучаемых. К числу таких 

программных средств относятся моделирующие программы, поисковые, 

интеллектуальные обучающие, экспертные системы, программы для проведения 

деловых игр. 

3. Технология обучения в сотрудничестве применяются при проведении 

семинарских, практических и лабораторных занятий, нацелены на совместную 

работу в командах или группах и достижение качественного образовательного 

результата.  

4. При реализации образовательной программы с применением 

дистанционных образовательных технологий и электронного обучения: 

- состав видов контактной работы по дисциплине (модулю), при 

необходимости, может быть откорректирован в направлении снижения доли 

занятий лекционного типа и соответствующего увеличения доли консультаций 

(групповых или индивидуальных) или иных видов контактной работы; 

- информационной основой проведения учебных занятий, а также 

организации самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

являются представленные в электронном виде методические, оценочные и иные 

материалы, размещенные в электронной информационно-образовательной среде 

(ЭИОС) университета, в электронных библиотечных системах и открытых 

Интернет-ресурсах; 

- взаимодействие обучающихся и педагогических работников 

осуществляется с применением ЭИОС университета и других информационно-

коммуникационных технологий (видеоконференцсвязь, облачные технологии и 

сервисы, др.); 

- соотношение контактной и самостоятельной работы по дисциплине 

(модулю) может быть изменено в сторону увеличения последней, в том числе 

самостоятельного изучения теоретического материала. 
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6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

6.1 Основная литература 

1. Титова Л.Г. Деловое общение [Электронный ресурс] : учебное пособие для 

студентов вузов, обучающихся по специальностям экономики и управления / Л.Г. 

Титова. — Электрон. текстовые данные. — М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 271 c. — 

978-5-238-00919-3. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/71212.html.— ЭБС 

«IPRbooks» 

2. Светлов, В. А. Управление конфликтом. Новые технологии принятия 

решений в конфликтных ситуациях : учебное пособие / В. А. Светлов. — 2-е изд. 

— Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 136 c. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/79819.html. 

3. Кузьмина, Т. В. Конфликтология : учебное пособие / Т. В. Кузьмина. — 2-

е изд. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 65 c. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/79799.html. 

4. Тупик, Н. В. Модель мира индивидуума : учебное пособие / Н. В. Тупик. 

— 2-е изд. — Саратов : Вузовское образование, 2019. — 160 c. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/79774.html. 

5. Резепов, И. Ш. Общая психология : учебное пособие / И. Ш. Резепов. — 2-

е изд. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 110 c. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/79807.html. 

6. Макаров, Б. В. Психология делового общения : учебное пособие / Б. В. 

Макаров, А. В. Непогода. — 2-е изд. — Саратов : Вузовское образование, 2019. — 

209 c. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/79820.html. 

7. Петрова, Ю. А. Психология делового общения и культура речи : учебное 

пособие / Ю. А. Петрова. — 2-е изд. — Саратов : Вузовское образование, 2019. — 

183 c. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/79821.html. 

 

6.2 Дополнительная литература 

1. Мазилкина Е.И. Адаптация в коллективе [Электронный ресурс] : учебное 

пособие / Е.И. Мазилкина, Г.Г. Паничкина. — Электрон. текстовые данные. — 

Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2012. — 176 c. — 978-5-904000-80-6. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/770.html.— ЭБС «IPRbooks» 

2. Дресвянников В.А. Управление человеческими ресурсами [Электронный 

ресурс] : учебное пособие / В.А. Дресвянников, О.В. Лосева. — Электрон. 

текстовые данные. — Саратов: Вузовское образование, 2014. — 170 c. — Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/22644.html.— ЭБС «IPRbooks» 

3. Социальная психология [Электронный ресурс] : учебное пособие для 

студентов вузов / А.Н. Сухов [и др.]. — 7-е изд. — Электрон. текстовые данные. — 

М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 615 c. — 978-5-238-02192-8. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/71051.html.— ЭБС «IPRbooks» 

4.  
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6.3 Программное обеспечение и Интернет-ресурсы 

Интернет-ресурсы: 

1. Научная онлайн-библиотека Порталус. Режим доступа: 

http://www.portalus.ru 

2. Научная электронная библиотека. Режим доступа: 

http://elibrary.ru/defaultx.asp 

3. Российская государственная библиотека. Режим доступа: 

https://www.rsl.ru/ 

 

Программное обеспечение: 

1. Операционная система Windows. 

2. Офисная система Office Professional Plus. 

 

Информационные системы и платформы: 

 

1. Система дистанционного обучения «Moodle». 

2. Информационная система «Таймлайн». 

3. Платформа для организации и проведения вебинаров «Mirapolis Virtual 

Room». 

 

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Перечень материально-технического обеспечения для реализации 

образовательного процесса по дисциплине: 

 

1. Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа с 

мультимедийным оборудованием. 

2. Учебная аудитория для проведения занятий семинарского (практического) 

типа, проведения групповых и индивидуальных консультаций, проведения 

текущего контроля и промежуточной аттестации. 

3. Компьютерный класс. 

4. Помещения для самостоятельной работы. 

5. Психолого-педагогическая служба. 

6. Лекторий. 

 

http://www.portalus.ru/
http://elibrary.ru/defaultx.asp
https://www.rsl.ru/
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