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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Цель освоения дисциплины «Маркетинговый анализ»: приобретение 

студентами базовых знаний по проведению анализа маркетинговой деятельности 

предприятия и ее отдельных элементов, получение навыков оценки 

эффективности маркетинговых решений, освоение студентами различных 

методик проведения анализа маркетинговых инструментов, методов оценки 

маркетинговой деятельности, подходов к организации маркетинговой 

деятельности на предприятии. 

 

Задачи: 

  ознакомить обучающихся с современными подходами, формами и 

методами анализа маркетинговой деятельности предприятия; 

 ознакомить обучающихся с методиками и приемами оценки 

инструментов маркетинговой деятельности предприятия; 

 ознакомить обучающихся с методами и способами определения 

эффективности маркетинговой деятельности предприятия; 

 ознакомить обучающихся с методами профессиональной оценки 

альтернативных вариантов маркетинговых решений, самостоятельного или 

совместного поиска и выбора оптимального из них в зависимости от конкретных 

рыночных условий, а также ресурсов и возможностей современных организаций; 

 научить обучающихся использовать методы анализа и оценки 

маркетинговой деятельности предприятия. 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 

Дисциплина «Маркетинговый анализ» относится к формируемой 

участниками образовательных отношений части учебного плана.  

Для изучения учебной дисциплины необходимы знания, умения и владения, 

формируемые следующими дисциплинами: 

1. Маркетинг. 

2. Технологии работы с информацией. 

 

Перечень учебных дисциплин, для которых необходимы знания, умения и 

владения, формируемые данной учебной дисциплиной: 

1. Бизнес-планирование. 

2. Научно-исследовательская работа. 
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3. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций:  

 УК-1 Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез 

информации, применять системный подход для решения поставленных задач; 

 ПКС-2 Способен проводить финансово-хозяйственный анализ субъектов 

рынка и составлять аналитическое обоснование принятых управленческих 

решений с учетом оценки рисков деятельности бизнес-модели функционирования 

организации в условиях цифровизации бизнес процессов; 

 ПКС-3 Способен рассчитывать эффективность предпринимательской 

деятельности субъектов рынка и анализировать индикаторы состояния компаний 

в условиях цифровизации бизнеса. 

 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен: 

Знать: 

З1. Основные результаты новейших исследований по проблемам 

аналитической деятельности в области маркетинга; 

З2. Модели поведения экономических агентов и рынков; 

З3. Основные понятия, методы и инструменты количественного и 

качественного анализа маркетинговой деятельности. 

 

Уметь: 

У1. Проводить маркетинговый анализ; 

У2. Обрабатывать эмпирические и экспериментальные данные 

маркетингового значения; 

У3. Определять эффективность маркетинговой деятельности. 

 

Владеть: 

В1. Методологией и методикой проведения маркетингового анализа; 

В2. Современными информационными технологиями для проведения 

маркетингового анализа; 

В3. Методами экономико-статистического анализа для работы с 

информацией маркетингового значения. 

 

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1 Объем дисциплины и виды контактной и самостоятельной работы 

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 5 зач. ед. (180 час.), семестр 

изучения – 4, распределение по видам работ представлено в табл. № 1.  
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Таблица 1. Распределение трудоемкости дисциплины по видам работ 

Вид работы Форма обучения 

очная 

Семестр изучения 

4 сем. 

Кол-во часов 

Общая трудоемкость дисциплины по 

учебному плану 

180 

Контактная работа, в том числе: 68 

Лекции 34 

Практические занятия 34 

Самостоятельная работа студента 112 

Промежуточная аттестация, в том 

числе: 

 

Экзамен 4 сем. 

 
*Распределение трудоемкости по видам контактной работы для заочной формы 

обучения (при наличии) корректируется в соответствии с учебным планом заочной 

формы обучения. 

 

4.2 Содержание и тематическое планирование дисциплины 

Таблица 2. Тематический план дисциплины 

Наименование разделов и тем 

дисциплины (модуля) 
Сем. 

Всего, 

час. 

Вид контактной 

работы, час. 

СРС 

Л
ек

ц
и

и
 

П
р
ак

т.
 

за
н

ят
и

я 

Л
аб

. 

р
аб

о
ты

 

1. Анализ покупателей 4 44 8 8 - 28 

2. Анализ маркетинговой среды 4 44 8 8 - 28 

3. Анализ комплекса маркетинга 4 44 8 8 - 28 

4. Анализ системы управления 

маркетингом 

4 48 10 10 - 28 

 
*Распределение часов по разделам (темам) дисциплины для заочной формы 

обучения осуществляется научно-педагогическим работником, ведущим дисциплину. 
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4.3 Содержание разделов (тем) дисциплин 

Раздел 1. Анализ покупателей 

Портрет потребителя. Модели поведения потребителей. Методы и 

инструменты анализа потребителей. Сегментация. Позиционирование. 

Раздел 2. Анализ маркетинговой среды 

Маркетинговая среда организации. Факторы внутреннего и внешнего 

воздействия. Методы и инструменты анализа маркетинговой среды. Особенности 

анализа конкурентов.  

Раздел 3. Анализ комплекса маркетинга 

Современное представление о комплексе маркетинга. Анализ товаров, 

товарной политики, ассортиментной политики. Анализ политики 

ценообразования. 

Анализ сбыта и сбытовой политики. Анализ коммуникационной политики. 

Анализ маркетингового персонала. 

Раздел 4. Анализ системы управления маркетингом 

Система управления маркетингом. Анализ организации маркетинга на 

предприятии. Анализ маркетингового целеполагания и маркетинговой стратегии. 

Качество маркетинговой деятельности. Маркетинговый аудит. Анализ 

эффективности маркетинговой деятельности. 

 

5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

Для изучения дисциплины используются различные образовательные 

технологии: 

1. Традиционные образовательные технологии, которые ориентируются на 

организацию образовательного процесса, предполагающую прямую трансляцию 

знаний от преподавателя к студенту (преимущественно на основе объяснительно-

иллюстративных методов обучения). Учебная деятельность студента носит в 

таких условиях, как правило, репродуктивный характер. 

2. Информационно-коммуникационные образовательные технологии, при 

которых организация образовательного процесса, основывается на применении 

специализированных программных сред и технических средств работы с 

информацией. Используются для поддержки самостоятельной работы 

обучающихся с использованием электронной информационно-образовательной 

среды (ЭИОС), телекоммуникационных технологий, педагогических 

программных средств и др. 

3. Технология обучения в сотрудничестве применяются при проведении 

семинарских, практических и лабораторных занятий, нацелены на совместную 
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работу в командах или группах и достижение качественного образовательного 

результата.  

4. При реализации образовательной программы с применением 

дистанционных образовательных технологий и электронного обучения: 

- состав видов контактной работы по дисциплине (модулю), при 

необходимости, может быть откорректирован в направлении снижения доли 

занятий лекционного типа и соответствующего увеличения доли консультаций 

(групповых или индивидуальных) или иных видов контактной работы; 

- информационной основой проведения учебных занятий, а также 

организации самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

являются представленные в электронном виде методические, оценочные и иные 

материалы, размещенные в электронной информационно-образовательной среде 

(ЭИОС) университета, в электронных библиотечных системах и открытых 

Интернет-ресурсах; 

- взаимодействие обучающихся и педагогических работников 

осуществляется с применением ЭИОС университета и других информационно-

коммуникационных технологий (видеоконференцсвязь, облачные технологии и 

сервисы, др.); 

- соотношение контактной и самостоятельной работы по дисциплине 

(модулю) может быть изменено в сторону увеличения последней, в том числе 

самостоятельного изучения теоретического материала. 

 

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

6.1 Основная литература 

1. Маркетинговый анализ: инструментарий и кейсы: учебное пособие / . — 

Москва : Дашков и К, 2018. — 142 с. — Режим доступа: 

http://e.lanbook.com/book/110741. 

2. Гаранина, М. П. Маркетинг : лабораторный практикум / М. П. Гаранина, 

О. А. Бабордина. — Самара : Самарский государственный технический 

университет, ЭБС АСВ, 2020. — 78 c. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/105023.html 

3. Латышев Д. В. Маркетинговые технологии и стратегии в управленческой 

деятельности организации. Теоретический курс [Электронный ресурс] : учебное 

пособие для вузов / Д. В. Латышев, Т. М. Гомаюнова ; Волгоград. гос. соц.-пед. 

ун-т. - Волгоград : Перемена, 2019. - 134 с. - Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/82663.htm 

4. Мазилкина, Е. И. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности : учебник / 

Е. И. Мазилкина. — 3-е изд. — Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 

300 c. — ISBN 978-5-394-03162-5. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/83143.html 

http://e.lanbook.com/book/110741
https://www.iprbookshop.ru/105023.html
http://www.iprbookshop.ru/82663.htm
http://www.iprbookshop.ru/83143.html
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5. Тропынина, Н. Е. Маркетинг инноваций : учебное пособие / Н. Е. 

Тропынина, О. М. Куликова. — Санкт-Петербург : Санкт-Петербургский 

государственный университет промышленных технологий и дизайна, 2020. — 142 

c. — ISBN 978-5-7937-1821-9. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/102923.html 

6. Стешин, А. И. Информационные системы в маркетинге : учебное пособие 

/ А. И. Стешин. — 2-е изд. — Саратов : Вузовское образование, 2019. — 180 c. — 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/79628.html. 

7. Синяева, И.М. Маркетинг в предпринимательской деятельности 

[Электронный ресурс] : учеб. / И.М. Синяева, В.В. Земляк, В.В. Синяев. — 

Электрон. дан. — Москва : Дашков и К, 2017. — 266 с. — Режим доступа: 

https://e.lanbook.com/book/93409. — Загл. с экрана. 

 

6.2 Дополнительная литература 

1. Цахаев, Р.К. Маркетинг: Учебник [Электронный ресурс] : учеб. / Р.К. 

Цахаев, Т.В. Муртузалиева. — Электрон. дан. — Москва : Дашков и К, 2017. — 

552 с. — Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/93523. — Загл. с экрана. 

2. Франкель, Н. Event-маркетинг. Все об организации и продвижении 

событий [Электронный ресурс] : научное издание / Н. Франкель, Д. Румянцев. - 

Электрон. текстовые дан. - Санкт-Петербург : Питер, 2017. - 316 с. - (Деловой 

бестселлер). - Режим доступа: http://ibooks.ru/reading.php?productid=355256. 

3. Маркетинг : лабораторный практикум / составители Г. Т. Анурова, О. С. 

Спицына. — Комсомольск-на-Амуре, Саратов : Амурский гуманитарно-

педагогический государственный университет, Ай Пи Ар Медиа, 2019. — 103 c. 

— ISBN 978-5-85094-401-8, 978-5-4497-0089-6. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/85893.html 

4. Синяева, И.М. Маркетинг услуг: Учебник для бакалавров [Электронный 

ресурс] : учеб. / И.М. Синяева, О.Н. Романенкова, В.В. Синяев. — Электрон. дан. 

— Москва : Дашков и К, 2017. — 252 с. — Режим доступа: 

https://e.lanbook.com/book/93437. — Загл. с экрана. 

5. Захарова, Ю. А. Чего хотят женщины и как на этом заработать? Секреты 

маркетинга / Ю. А. Захарова. — 3-е изд. — Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр 

Медиа, 2019. — 158 c. — ISBN 978-5-394-03187-8. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/83138.html 

6. Масалова, Ю. А. Маркетинг персонала : учебное пособие / Ю. А. 

Масалова. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2021. — 196 c. — ISBN 978-5-4497-1171-

7. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/108232.html 

7. Ромат Е. Маркетинговые коммуникации: Учебник для вузов. Стандарт 

третьего поколения / Е. Ромат, Д. Сендеров. - Санкт-Петербург : Питер, 2018. - 

496 с. - ISBN 978-5-4461-0497-0. - URL: https://ibooks.ru/bookshelf/356229/reading 

https://www.iprbookshop.ru/102923.html
http://www.iprbookshop.ru/79628.html
https://e.lanbook.com/book/93409
https://e.lanbook.com/book/93523
http://ibooks.ru/reading.php?productid=355256
https://www.iprbookshop.ru/85893.html
https://e.lanbook.com/book/93437
http://www.iprbookshop.ru/83138.html
https://www.iprbookshop.ru/108232.html
https://ibooks.ru/bookshelf/356229/reading
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8. Сафронова, Н.Б. Маркетинговые исследования [Электронный ресурс] : 

учеб. пособие / Н.Б. Сафронова, И.Е. Корнеева. — Электрон. дан. — Москва : 

Дашков и К, 2017. — 296 с. — Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/93419. 

— Загл. с экрана. 

  

6.3 Программное обеспечение и Интернет-ресурсы 

Интернет-ресурсы: 

1. Информационно-правовая система "Консультант-плюс". Режим доступа: 

http://www.consultant.ru 

2. Информационно-правовой портал. Режим доступа: http://www.garant.ru 

3. Научная электронная библиотека. Режим доступа: 

http://elibrary.ru/defaultx.asp 

 

Программное обеспечение: 

1. Операционная система Windows. 

2. Офисная система Office Professional Plus. 

3. Программное обеспечение для статистической обработки данных 

Statistica. 

4. Программное обеспечение для обработки и анализа социологической и 

маркетинговой информации Vortex 10. 

 

Информационные системы и платформы: 

 

1. Система дистанционного обучения «Moodle». 

2. Информационная система «Таймлайн». 

3. Платформа для организации и проведения вебинаров «Mirapolis Virtual 

Room». 

 

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Перечень материально-технического обеспечения для реализации 

образовательного процесса по дисциплине: 

 

1. Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа. 

2. Учебная аудитория для проведения занятий семинарского 

(практического) типа, проведения групповых и индивидуальных консультаций, 

проведения текущего контроля и промежуточной аттестации. 

3. Помещения для самостоятельной работы. 

 

https://e.lanbook.com/book/93419
http://www.consultant.ru/
http://www.garant.ru/
http://elibrary.ru/defaultx.asp
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